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Acesso ao sistema

Primeiramente, vocé contribuinte deverd acessar o sistema com seu login e senha para que a
funcionalidade do plantéo fiscal para o médulo de NOTAS ser3 liberada.

Plantao Fiscal

glgcor\p Administragdo ~  Servicos Prestados ~  Servigos Tomados ¥  Sistema Legado ~

0o E4 Plantso Fiscal 0 TESTE ~

Compaténcia: Out/2022

Painel de Controle e Monitoramento
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N&o ha Notas Emitidas!

Telas da Funcionalidade

Competéncia: Quti2022

Plantao Fiscal
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1. Abrir Solicitagao

Nessa opcdo vocé podera abrir todas as ocorréncias e categorizar por assunto;

2. Acompanhar todas solicitagGes e verificar o andamento;

3. Apods selecionar sua solicitagdo podera abrir e analisar as interagdes com o fico.
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Como abrir uma Solicitacao

Para abrir uma solicitagdo basta preencher os campos conforme imagem, abaixo:

Plant3o Fiscal X

B TA ABERTURA FISCAL RESP | -

© Abrir solicitagio I siTuacio
Em Aberto

Mensagem Eletrénica

0/2022 09:14.29 PLANTAQ FISCAL
1.
Para:
PLANTAQ FISCAL v
Azzunto:
Débitos v
.
ALTERAR INSCRICAD MUNICIPAL
Anexos:
Mensagem:
DETALHES DA SOLICITACAO.
-
1 »
Anexo Enviar Cancelar

Caso seja necessario € possivel anexar arquivos e/ou comprovantes.

Lembrando que ndo é preciso informar seus dados como: Inscricdo ou CNPJ, pois os sistema

vincula seus dados automaticamente ao abrir a solicitacao.

Acompanhar uma Solicitacao

Para acompanhar é necessario clicar sobre a solicitagdo necessaria, e apos clicar no botdo inferior
direito “Abrir”.

Plantdo Fiscal X
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Feito isso, vocé podera verificar todas as interacbes do fisco, responder a mensagem, e

verificar os documentos anexados:

PLANTAO FISCAL

MENSAGENS DOCUMENTOS |3.

CHPJ.....uuul &a0a.
Contribuinte: TES
Protocole...: €
Situagdo....: Em Zberto

Mensagens Contribuinte:
Alterar Regime Simples - TESTE

Mensagens Plantdo Fiscal:

Fiscal: SIGISS - 03/10/22 09:15:30
teste ok

Mensagem:

7. Responder Prefeitura

1. Resposta do Fiscal;
2. Clicar para responder a prefeitura;

3. Verificar todos Documentos anexados.

Davidas sobre Integracao

Para correcgdes, duvidas ou alteracdes de layouts entrar em contato por chat online:
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Plant&o Fiscal

Suporte/Atendimento
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INICIAR ATENDIMENTO

O que vocé estd procurando?

Busque sua resposta B

-

| —— AR,

Ou através do e-mail: suporte@meumunicipio.online
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